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Datenschutzerklärung WhatsApp-Kanal 

1. Verantwortlicher 

Verantwortlich für die Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit den WhatsApp-Kanälen 

ist: 

Geries Ingenieure GmbH 

Kirchberg 12  

37130 Gleichen-Reinhausen 

Deutschland 

Telefon: 05592 9276 0 

E-Mail: goettingen@geries.de 

Website: www.geries.de  

2. Datenschutzbeauftragter 

Sie erreichen unsere Datenschutzbeauftragte unter: 

M. Stietenroth – Kirchberg 12, 37130 Gleichen-Reinhausen – goettingen@geries.de 

3. Gegenstand dieser Datenschutzerklärung 

Diese Datenschutzerklärung informiert über die Verarbeitung personenbezogener Daten im Zusammenhang mit 

der Nutzung unserer WhatsApp-Kanäle (nachfolgend „Kanal“). 

Bitte beachten Sie, dass WhatsApp ein Dienst der WhatsApp Ireland Limited, 4 Grand Canal Square, Grand Canal 

Harbour, Dublin 2, Irland ist. Bei der Nutzung werden personenbezogene Daten, insbesondere Metadaten, ver-

arbeitet und teilweise an Meta in die USA übermittelt. Wir haben auf die Datenverarbeitung durch WhatsApp 

keinen Einfluss, da WhatsApp allein über die Verarbeitung bestimmt. 

 

4. Art des Kanals (WhatsApp Channel / einseitige Kommunikation) 

Unser WhatsApp-Kanal ist ein einseitiger Informationskanal (Channel).  

Das bedeutet: 

▪ Wir veröffentlichen Beiträge/Updates im Kanal. 

▪ Abonnentinnen und Abonnenten können den Kanal abonnieren bzw. abbestellen. 

▪ Es handelt sich nicht um eine WhatsApp-Gruppe; andere Abonnentinnen und Abonnenten sind für Sie 

grundsätzlich nicht als Teilnehmende sichtbar. 

▪ Interaktionen im Kanal (z. B. Reaktionen oder Kommentare) sind nicht möglich. 
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5. Zweck(e) der Verarbeitung 

Wir nutzen den Kanal, um Abonnentinnen und Abonnenten über folgende Inhalte im Bereich der Gewässer-

schutzberatung zu informieren: 

▪ Allgemeine fachliche Informationen und Hinweise  

▪ Rechtliche Informationen und Fristen 

▪ Veranstaltungshinweise 

▪ Verweise auf öffentliche Informationsangebote 

▪ Allgemeine Videos zur fachlichen Erläuterung 

Eine Nutzung zu Werbezwecken erfolgt nicht. Alle Inhalte sind ausschließlich allgemeine, nicht personenbezogene 

und nicht vertrauliche Informationen. Eine direkte Kommunikation oder individuelle Beratung über den Kanal 

findet nicht statt.  

6. Art der verarbeiteten Daten 

Im Rahmen der Nutzung des Kanals können insbesondere folgende Daten verarbeitet werden: 

▪ Profildaten (z. B. Anzeigename, Profilbild, „Info“) 

▪ Kanal-/Nutzungsdaten (z. B. Status „abonniert“, Zeitpunkt des Abonnements/der Abbestellung, ggf. ag-

gregierte Reichweiten- bzw. Statistik-/Diagnosedaten, soweit von WhatsApp für Kanaladmins bereitge-

stellt) 

▪ Kommunikationsdaten, sofern Sie uns außerhalb des Kanals per Direktnachricht an unser 

WhatsApp-Konto oder über andere Kontaktwege kontaktieren: Inhalt Ihrer Nachricht sowie Meta-/Zeit-

daten 

▪ Geräte-/Verbindungsdaten, die WhatsApp technisch erhebt (z. B. IP-Adresse, Geräteinformationen) 

▪ Weitere Daten: Wir erhalten über den Kanal grundsätzlich keine darüberhinausgehenden Inhalte von 

Ihnen, es sei denn, Sie teilen uns diese aktiv außerhalb des Kanals (z. B. in einer direkten Nachricht oder 

per E-Mail) mit. 

Bitte beachten Sie, dass Daten, die Sie im Rahmen dieses Dienstes übermitteln, WhatsApp zugänglich sein können 

und den Datenschutzrichtlinien von WhatsApp unterliegen. Wir empfehlen Ihnen daher, Ihre Datenschutzeinstel-

lungen zu prüfen und die Datenschutzrichtlinien von WhatsApp zu lesen, um nähere Informationen zur Verarbei-

tung Ihrer personenbezogenen Daten bei der Nutzung des Dienstes zu erhalten. Weitere Informationen zur Da-

tenverarbeitung durch WhatsApp finden Sie in der Datenschutzerklärung von WhatsApp. 

7. Rechtsgrundlagen 

Wir verarbeiten personenbezogene Daten auf folgender Rechtsgrundlage (DSGVO): 

▪ Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse): Betrieb eines Informationskanals zur externen Kom-

munikation, Öffentlichkeitsarbeit sowie effiziente Bereitstellung aktueller Informationen. 

▪ Sofern Sie uns aktiv kontaktieren (z. B. per Nachricht), kann die Verarbeitung zudem auf Art. 6 Abs. 1 lit. 

b DSGVO (vorvertragliche Maßnahmen/Vertrag) oder Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO (rechtliche Verpflich-

tung) gestützt werden. 

▪ Sofern in Einzelfällen eine Einwilligung erforderlich ist (z. B. wenn Sie uns besondere Inhalte freiwillig 

zusenden), erfolgt die Verarbeitung auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO. Eine erteilte Einwilli-

gung können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft widerrufen; zur Ausübung reicht eine Nachricht 

an die in Abschnitt 1 genannten Kontaktdaten. 
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8. Empfänger  

Innerhalb unserer Organisation erhalten nur diejenigen Personen Zugriff auf die Administration des 

WhatsApp-Kanals, die dies zur Erfüllung der oben genannten Zwecke benötigen (Gewässerschutzberater). 

Darüber hinaus ist WhatsApp Ireland Limited Empfänger der Daten, die im Rahmen der Nutzung der 

WhatsApp-App und des Channels verarbeitet werden. Je nach technischer Ausgestaltung können auch mit 

WhatsApp verbundene Unternehmen (z. B. Meta Platforms) sowie deren Unterauftragnehmer (z. B. IT- und 

Hosting-Dienstleister) Zugriff erhalten. Details ergeben sich aus den Datenschutzhinweisen von WhatsApp. 

9. Drittlandübermittlung 

Es kann nicht ausgeschlossen werden, dass WhatsApp Daten in Länder außerhalb der EU/des EWR (sog. Drittlän-

der) übermittelt oder dort verarbeitet (z. B. USA). 

Eine solche Übermittlung erfolgt – sofern anwendbar – auf Grundlage geeigneter Garantien gem. Art. 46 DSGVO 

(z. B. EU-Standardvertragsklauseln) und/oder auf Grundlage eines Angemessenheitsbeschlusses. 

10. Speicherdauer / Löschung 

Wir speichern personenbezogene Daten nur so lange, wie es für die oben genannten Zwecke erforderlich ist oder 

gesetzliche Aufbewahrungspflichten bestehen. 

▪ Kanalbezogene Verwaltungs- und Nutzungsdaten (z. B. Status „abonniert“, Zeitpunkt des Abonne-

ments/der Abbestellung): solange das Abonnement besteht; nach Abbestellung werden diese Daten von 

uns nicht weiter aktiv genutzt und – soweit wir darauf Zugriff haben – regelmäßig gelöscht bzw. anony-

misiert, spätestens nach 6 Monaten. 

▪ Anfragen/Kommunikation außerhalb des Channels (z. B. per WhatsApp-Nachricht oder E-Mail): für die 

Dauer der Bearbeitung; anschließend Löschung, sofern keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten ent-

gegenstehen, spätestens nach 6 Monaten. 

Bitte beachten Sie zusätzlich die Speicherdauer/Verarbeitung durch WhatsApp. 

11. Ihre Rechte 

Sie haben – soweit die gesetzlichen Voraussetzungen vorliegen – folgende Rechte: 

▪ Auskunft (Art. 15 DSGVO) 

▪ Berichtigung (Art. 16 DSGVO) 

▪ Löschung (Art. 17 DSGVO) 

▪ Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO) 

▪ Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) 

▪ Widerspruch gegen Verarbeitungen auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (Art. 21 DSGVO) 

▪ Widerruf einer Einwilligung (Art. 7 Abs. 3 DSGVO) mit Wirkung für die Zukunft 

Zur Ausübung Ihrer Rechte wenden Sie sich bitte an: goettingen@geries.de. 

12. Widerspruchsrecht (bei berechtigtem Interesse) 

Sofern wir Ihre Daten auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO verarbeiten, können Sie aus Gründen, die sich 

aus Ihrer besonderen Situation ergeben, jederzeit Widerspruch einlegen. 

Wir verarbeiten die personenbezogenen Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir können zwingende schutzwür-

dige Gründe nachweisen. 
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13. Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde 

Sie haben das Recht, sich bei einer Datenschutzaufsichtsbehörde zu beschweren (Art. 77 DSGVO). Zuständig ist 

in der Regel die Aufsichtsbehörde Ihres gewöhnlichen Aufenthaltsorts, Ihres Arbeitsplatzes oder unseres Unter-

nehmenssitzes. Zuständige Behörde für unseren Sitz (Niedersachsen): 

Der Landesbeauftragte für den Datenschutz Niedersachsen (LfD Niedersachsen) 

Prinzenstraße 5, 30159 Hannover, Deutschland 

Telefon: +49 (0)511 120 4500 

Website: https://www.lfd.niedersachsen.de/ 

13a. Pflicht zur Bereitstellung von Daten / Automatisierte Entscheidungen 

Die Bereitstellung Ihrer Daten ist weder gesetzlich noch vertraglich vorgeschrieben. Für die Nutzung des 

WhatsApp-Kanals ist jedoch die Verwendung der WhatsApp-App erforderlich; ohne diese Nutzung können Sie 

den Kanal nicht abonnieren. Eine automatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling im Sinne von Art. 

22 DSGVO findet durch uns im Zusammenhang mit dem Kanal nicht statt. 

14. Freiwilligkeit der Nutzung / Alternative Informationswege 

Die Nutzung des WhatsApp-Kanals ist freiwillig. Alternativ können Sie Informationen auch über Rundschreiben / 

„Kurz & Knapp“ / Einladungen erhalten. Der WhatsApp-Kanal wird ausschließlich als Informations- und 

Broadcast-Kanal genutzt. Eine direkte Kommunikation oder individuelle Beratung über den Kanal findet nicht 

statt. 

15. Stand und Änderungen 

Stand: 01.05.2026 

Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklärung bei Bedarf anzupassen, um sie an rechtliche Anforderungen 

oder Änderungen des Kanals anzupassen. 

 


